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6.1 Préconisations
Le support mural de la Chronis io doit être installé à un endroit central par rapport aux produits à 
commander. Choisir un endroit accessible et permettant une consultation et un usage aisé.
Le bâtiment dans lequel le produit est utilisé peut réduire la portée radio. La portée radio est de 20 m
à travers 2 murs en béton. Contrôler la portée radio avant de fixer le support mural de la Chronis io.

�L’utilisation d’appareils radios (par exemple un casque radio Hi-Fi) utilisant la même fréquence 
peut engendrer des interférences et réduire les performances du produit.
Ne jamais installer le produit à proximité ou sur des surfaces métalliques, ceci peut réduire la 
portée radio.

6.2 Fixation du support mural
Somfy recommande d’installer le produit à une hauteur comprise entre 1 m et 1 m 50 pour une 
meilleure lisibilité de l’écran. 
Le support mural doit être positionné sur une surface 
plane.

- - Marquer l’emplacement des vis en positionnant le support 
mural.

- - Percer, puis fixer le support avec soit 2 vis de 4 mm, soit 
2 vis de 3 mm.

Les têtes de vis ne doivent pas dépasser du support.

6.3 Clippage et déclippage de la Chronis io de son support mural

1)	Placer la Chronis io sur le support à l’aide des picots de 
centrage et appuyer pour la clipper sur le support.

2)	Pour déclipper la Chronis io de son support, la pousser 
légèrement vers le haut et la basculer en tirant vers soi.
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6. Installation

4)	Appuyer sur ‹ ou › pour sélectionner « DELET   » 
(supprimer) et appuyer sur OK  : un ordre automatique 
clignote.

5)	Appuyer sur ‹ ou › pour sélectionner :
•	 soit un seul ordre automatique à supprimer.
•	 soit tous les ordres automatiques de ce jour à 

supprimer.
Les ordres clignotent d’abord l’un après l’autre, puis 
tous ensemble, puis de nouveau le premier clignote...

6)	Une fois l’ordre ou tous les ordres sélectionnés, appuyer 
sur OK : « DELET OK » apparaît et la sélection clignote. 
Puis l’écran affiche le jour courant qui clignote  : la 
sélection est supprimée (l’ordre choisi ou tous les ordres 
du jour).
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6)
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Pour changer de mode, déplacer le curseur de sélection de mode :

•	 Mode manuel 

•	 Mode automatique 

•	 Mode simulation de présence 

7.1. Mode manuel  
Le mode manuel  de la Chronis io permet :

•	 d’envoyer un ordre ponctuel à l’application ou aux applications associées.
•	 de désactiver la programmation des ordres automatiques.

En mode manuel  l’heure courante reste affichée.

7.1.1. Touche   
- - Lorsque la position favorite a été programmée et que la ou les applications sont à l’arrêt, faire un 
appui bref sur  : la ou les applications s’activent jusqu’à la position favorite (my).

- - Lorsque la ou les applications sont en mouvement, un appui bref sur  stoppe leur mouvement.

7.1.2. Touches   / 
Selon le type d’application pilotée, paramétrer le mode de pilotage correspondant (voir chapitre 
« Configuration initiale ») :
- - En « MODE STD : 1 » :

•	 Appui bref ou long : monter, allumer, ouvrir / descendre, éteindre, fermer.
- - En « MODE DIM : 2 » :

•	 Appui bref : allumer / éteindre complètement la lumière ou le chauffage.
•	 Appui long (> 0,5 s) : augmenter / diminuer la lumière ou le chauffage.

- - En « MODE TILT1 : 3 » :
•	 Appui bref : orienter les lames des stores vénitiens extérieurs ou des volets roulants à lames 

orientables.
•	 Appui long (> 0,5 s) : monter / descendre complètement les stores vénitiens extérieurs ou les 

volets roulants à lames orientables.
- - En « MODE TILT2 : 4 » :

•	 Appui bref : monter / descendre les stores vénitiens intérieurs.
•	 Appui long : orienter les lames des stores vénitiens intérieurs.

7.2. Mode automatique 
Le mode automatique de la Chronis io permet :

•	 d’envoyer un ordre ponctuel à l’application ou aux applications associées.
•	 de piloter automatiquement la ou les applications associées grâce à une programmation 

d’ordres automatiques selon les jours de la semaine.

- - Programmer les ordres automatiques pour chaque jour de la semaine (voir chapitre « Programmation 
des jours de la semaine »).

7. Utilisation
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En mode automatique sont affichés :

- - l’heure et le jour courant
- - le nombre d’ordres automatiques programmés ce jour
- - le prochain ordre automatique prévu ce jour (ou un espace vierge quand tous 
les ordres programmés du jour ont été lancés).

- - Pour consulter l’ensemble des ordres automatiques programmés, naviguer de l’un à l’autre à l’aide 
des touches ‹ ou ›. Pour revenir directement à l’écran courant, appuyer sur la touche retour .

- - Pour stopper un ordre automatique en cours d’exécution, appuyer sur la touche stop/ .

Les appuis ponctuels sur les touches , ,  sont toujours possibles en mode automatique.

7.3. Mode simulation de présence  
Le mode simulation de présence  de la Chronis io :

•	 permet d’envoyer un ordre ponctuel à l’application ou aux applications associées.
•	 modifie de manière aléatoire l’horaire de déclenchement des ordres automatiques programmés 

dans le mode automatique, dans une fourchette de + 1 à + 30 minutes.
Ce mode est notamment indiqué dans le cas d’une absence prolongée du domicile pour simuler une 
présence.
- - Programmer les ordres automatiques pour chaque jour de la semaine (voir chapitre « Programmation 
des jours de la semaine »).

- - En mode simulation de présence  sont affichés :
- - l’heure et le jour courant
- - le symbole  (simulation de présence)
- - le nombre d’ordres automatiques programmés ce jour
- - le prochain ordre automatique prévu ce jour (ou un espace vierge quand tous 
les ordres programmés du jour ont été lancés).

- - Pour stopper un ordre automatique en cours d’exécution, appuyer sur la touche .
Les appuis ponctuels sur les touches , ,  sont toujours possibles en mode simulation 
de présence.

7.4. Modification de la programmation des jours de la semaine
Voir chapitre « Programmation des jours de la semaine ».

7.5. Modification des paramètres de date et heure
1)	Appuyer sur la touche OK/Menu .
2)	À l’affichage de « PROG », appuyer sur › pour afficher « SET », et appuyer sur OK.

À chaque étape, le paramètre à régler clignote.
- - Pour modifier le paramètre, appuyer sur ‹ ou › (un appui maintenu fait défiler les caractères 
plus rapidement).

- - Pour valider le paramètre et passer au paramètre suivant, appuyer sur OK.

3)	Appuyer sur ‹ ou › pour sélectionner le menu à modifier. Les menus apparaissent dans cet ordre :  
- - « TIME » (réglage de l’heure : « HOUR », des minutes courantes : « MINUT », du changement 
d’heure automatique ou non : « AUTO TIME SET »)

- - « DATE » (réglage de l’année : « YEAR », du mois : « MONTH » et du jour courant : « DAY »)
- - « JUNE » (heures et minutes du crépuscule au solstice d’été)
- - « DEC » (heures et minutes du crépuscule au solstice d’hiver).

4)	Une fois le menu sélectionné, appuyer sur OK.
5)	Dans chaque menu, modifier ou non le paramètre et appuyer sur OK pour valider.

Les horaires des crépuscules doivent se situer uniquement entre 6h00 et 23h00.
Un appui sur la touche retour  permet de revenir sur l’étape précédente.
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Questions sur la Chronis io ?
Constats Causes possibles Solutions

L’appui sur une touche de 
la Chronis io n’engendre 
aucune réaction des 
applications associées.

Les piles sont faibles. Les remplacer.

La télécommande n’est pas 
enregistrée.

Voir chapitre « Ajout ou suppression d’une 
Chronis io à une application ».

La réception radio est altérée par 
des équipements radio externes. Arrêter les appareils radio aux alentours.

Le ou les moteurs ou récepteurs 
sont en sécurité thermique.

Attendre que le moteur refroidisse et 
renouveler l’appui désiré.

Une application s’arrête en
cours d’activation.

L’application a rencontré un 
obstacle.

Enlever l’obstacle et renouveler l’appui 
désiré.

Un autre point de commande envoie 
un ordre au moteur ou récepteur. 

Attendre la fin de l’activation de l’application 
et renouveler l’appui désiré.

L’ordre est décalé par rapport 
à l’horaire programmé.

La Chronis io est en mode 
Simulation de présence.

Sélectionner le mode automatique avec le 
curseur.

Une ou plusieurs applications 
ne réagissent pas à un ordre 
automatique programmé, 
systématiquement.

Le signal provenant d’un autre 
automatisme dans la maison 
engendre des interférences.

Augmenter le nombre de répétitions des 
trames. Voir chapitre « Configuration 
initiale »)
Décaler l’heure de programmmation de 
l’ordre automatique.

8. Astuces et conseils

6)	L’écran affiche « SAVE : YES ». Appuyer sur OK pour terminer et enregistrer le réglage du menu en 
cours.

7)	La Chronis io revient à l’étape précédente.

Choisir « SAVE : NO » et appuyer sur OK pour recommencer la procédure de réglage des 
paramètres de date et heure depuis le début.

8)	 Appuyer sur ‹ ou › jusqu’à l’affichage de « EXIT SET » (après « DEC »)  et appuyer sur OK.
9)	 « SET » clignote : appuyer sur ‹ ou › jusqu’à l’affichage de « EXIT » et appuyer sur OK.

9. Données techniques

Fréquence radio : 868.95 MHz, io-homecontrol® 

Portée radio : 20 m à travers 2 murs en béton
Indice de protection : IP 20
Niveau de sécurité : Classe III
Température d’utilisation : 0°C à + 60°C (+ 32 °F à + 140 °F)
Dimensions (L x h x p) : 120 x 80 x 21 mm
Alimentation : 2 piles type AAA (LR03), 1,5 V
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T +33 (0)4 50 96 70 00
F +33 (0)4 50 96 71 89

Austria: 
Somfy GesmbH 
Tel: +43 (0) 662 / 62 53 08 - 0

Belgium: 
Somfy Belux 
Tel: +32 (0) 2 712 07 70

Croatia: 
Somfy Predstavništvo 
Tel: +385 (0) 51 502 640

Cyprus: 
Somfy Middle East 
Tel: +357(0) 25 34 55 40

Czech Republic: 
Somfy spol. s.r.o. 
Tel: (+420) 267 913 076 -  8

Denmark: 
Somfy Nordic Danmark 
Tel: +45 65 32 57 93

Export: 
Somfy Export 
Tel: + 33 (0)4 50 96 70 76 
Tel: + 33 (0)4 50 96 75 53

Finland: 
Somfy Nordic AB Finland 
Tel: +358 (0)9 57 130 230

France : 
Somfy France 
Tel. : +33 (0) 820 374 374

Germany: 
Somfy GmbH 
Tel: +49 (0) 7472 930 0

Greece: 
Somfy Hellas S.A. 
Tel: +30 210 6146768

Hungary: 
Somfy Kft 
Tel: +36 1814 5120

Italy : 
Somfy Italia s.r.l 
Tel: +39-024847181

Netherlands: 
Somfy BV 
Tel: +31 (0) 23 55 44 900

Norway : 
Somfy Nordic Norge 
Tel: +47 41 57 66 39

Poland : 
Somfy Sp. z o.o. 
Tel: +48 (22) 50 95 300 

Portugal : 
Somfy Portugal 
Tel. +351 229 396 840

Romania: 
Somfy SRL 
Tel: +40 - (0)368 - 444 081

Russia: 
Somfy LLC. 
Tel: +7 495 781 47 72

Serbia: 
Somfy Predstavništvo 
Tel: 00381 (0)25 841 510

Slovak republic: 
Somfy, spol. s r.o. 
Tel: +421 337 718 638 
Tel: +421 905 455 259

Spain: 
Somfy Espana SA 
Tel: +34 (0) 934 800 900

Sweden: 
Somfy Nordic AB 
Tel: +46 (0) 40 16 59 00

Switzerland: 
Somfy A.G. 
Tel: +41 (0) 44 838 40 30

Turkey: 
Somfy TurkeyMah. 
Tel: +90 (0) 216 651 30 15

United Kingdom: 
Somfy Limited 
Tel: +44 (0) 113 391 3030
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